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TERMS AND CONDITIONS OF SALE - CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Le presenti Condizioni Generali si applicano in concomitanza a quelle Speciali che prevalgono, ove previste, in caso di contrasto.

La Disponibilita contenuta nel presente Listino, annulla e sostituisce le precedenti ed & da considerarsi salvo il venduto.

1.1

1.2
1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

4.1

4.2

1.  CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI / ORDINE / CONFERMA D’ORDINE

Eventuali informazioni o dati sulle caratteristiche e/o specifiche tecniche dei prodotti contenute in Depliant/Listini Prezzi/Cataloghi cartacei o
online sono vincolanti solo nella misura in cui tali dati siano stati espressamente richiamati dalla Conferma d’Ordine.

L’ordine deve pervenire almeno 48 ore prima della partenza.

Non & imputabile al Venditore I'eventuale ritardo dovuto a cause di forza maggiore (cosi come definite nell’art. 5-5.1) o atti o omissioni del
compratore (omesse comunicazioni e/o indicazioni necessarie per la fornitura).

2. PREZZI E TERMINI DI PAGAMENTO

| Prezzi dei Prodotti non sono comprensivi di IVA, che deve essere corrisposta al momento della consegna o in conformita alle specifiche
disposizioni indicate nella fattura. | prezzi, franco trasporto e al netto di IVA, potrebbero subire variazioni durante la stagione di vendita,
pertanto, saranno ritenuti validi quelli vigenti al momento dell’ordine.

Qualunque altra spesa o onere si intende al carico dell’Acquirente, ivi comprese le etichette.

Gli ordini effettuati dall’Acquirente non si intendono accettati finché non siano stati confermati per iscritto da parte del Venditore oppure si
intendono come accettati in caso di mancato riscontro entro le 24 ore successive al ricevimento dello stesso.

Nel caso in cui I'ordine venga negoziato verbalmente, I'emissione della Conferma d’Ordine o della Fattura o I'esecuzione dell’ordine da parte
del Venditore, sara considerata quale conferma.

Per le prenotazioni superiori alle 3 settimane, I'azienda si riserva di chiedere una caparra pari al 30% del totale ordine, tale caparra verra
trattenuta qualora I'ordine verra disdetto meno di 2 settimane prima della scadenza concordata.

Le modalita di pagamento sono quelle riportate in conferma d’ordine e regolarmente accettate dall’Acquirente. Eventuali modifiche dovranno
essere richieste prima della partenza della merce.

L’Acquirente non ha alcun diritto di effettuare alcuna compensazione, trattenuta o riduzione del costo, tranne nel caso in cui la propria
richiesta in tal senso sia stata definitivamente e giudizialmente accolta.

In aggiunta agli altri rimedi consentiti dalla legge applicabile o dalle presenti Condizioni Generali di Vendita, il Venditore si riserva il diritto di
applicare interessi di mora sui ritardati pagamenti a decorrere dalla data in cui sia maturato il diritto al pagamento, calcolati al tasso ufficiale di
riferimento della Banca Centrale Europea aumentato di 8 (otto) punti, cosi come previsto con I'introduzione dell’Accordo Quadro Art. 3, d.Igs.
198/2021

3. CONSEGNA

3.2 Salvo patto contrario, la fornitura della merce si intende FRANCO MAGAZZINO VENDITORE (EXW) e cio anche quando sia convenuto che la
spedizione o parte di essa sia curata dal Venditore. In ogni modo, a prescindere dai termini di resa pattuiti dalle parti, i rischi passano al
compratore al piu tardi con la consegna al primo trasportatore.

3.3 Il trasporto, anche se organizzato dalla venditrice, & sempre da considerarsi commissionato in nome e per conto del cliente, pertanto
nessuna responsabilita potra essere imputata all’azienda venditrice per disservizi, ritardi o danni provocati alla merce per, dolo, colpa e/o
negligenza dell’azienda di trasporto

3.4 Salvo diversamente stabilito dal preventivo del Venditore, tutte le tempistiche stabilite per la consegna o il completamento decorrono
dalla Data Effettiva e devono essere considerate come mere stime, senza comportare alcun obbligo contrattuale. Un ritardo rispetto alle
date di consegna non comporta il diritto dell'Acquirente di richiedere al Venditore eventuali danni e/o penali.

4. RECLAMI

Eventuali reclami o contestazioni relativi a stato dell'imballo, quantita, caratteristiche esteriori dei prodotti, qualita, devono essere segnalati al
momento dello scarico con annotazione sui documenti accompagnatori delle merci (DDT, CMR, Fattura Accompagnatoria) o entro e non oltre
le 72 ore dal ricevimento della merce.

Il cliente e tenuto altresi ad avvisare contestualmente il venditore dell’avvenuta apposizione della riserva.

Eventuali reclami o contestazioni non danno diritto al compratore di sospendere o ritardare il pagamento del prodotto oggetto di
contestazione, né tanto meno di altre forniture.

5. FORZA MAGGIORE

Per espressa accettazione delle clausole 1.2 -5.1-6.1



TERMS AND CONDITIONS OF SALE - CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

5.1 1l venditore potra sospendere I'esecuzione dei suoi obblighi contrattuali quando tale esecuzione sia resa impossibile o oltremodo onerosa da
un impedimento imprevedibile indipendente dalla sua volonta: sciopero, incendio, calamita naturale, embargo, interruzioni di energia, ritardi
nella consegna dante causa, provvedimenti Governativi o provvedimenti locali.

Il venditore si riserva la facolta di risolvere in tutto o in parte il contratto di vendita al verificarsi di fatti (eventi) imprevedibili, ad essa non
imputabili, che rendano temporaneamente o definitivamente impossibile la produzione e/o la consegna della merce richiesta o ne
determinino I'eccessiva onerosita.

Sono da considerarsi cause di forza maggiore:

6.

Eventi naturali o comunque non imputabili alla venditrice che distruggano in tutto o in parte il sito produttivo della venditrice medesima
nel quale era in corso o doveva essere avviata la produzione della merce destinata dall’acquirente durante la produzione o prima della
consegna, quali ad esempio: terremoti, alluvioni, incendi, fenomeni elettrici, mancata climatizzazione nelle serre, guasti non riparabili dei
macchinari, interruzione dell’approvvigionamento idrico, elettrico e di gas metano

FORO DI COMPETENZA

6.1 Per qualunque controversia derivante dal presente Contratto o ad esso collegata, sara competente in maniera esclusiva, il Foro del Venditore.

TERMS AND CONDITIONS OF SALE

These general conditions of sale are applied together with the special ones which prevail in case of conflicts.

The availability in this price list cancels and replaces the previous ones and must be considered expect sold.

1.1

1.2

13

2.1

2.2

23

2.4

2.5

2.6

31

3.2

33

4.1

FEATURES OF THE PRODUCTS / ORDER / ORDER CONFIRMATION

Any information and data about the features and/or technical specifications of the products in Brochure/Price lists/Online and paper
catalogues are binding only if these information are expressly referred in the order confirmation.

Orders must be received within 48 hours before the departure.

Any delay due to force majeure is not imputable to the seller (as defined in Article 5-5.1), as well as any acts or omissions of the buyer
(omitted communication and/or necessary information for the supply).

PRICES AND PAYMENT TERMS

Prices do not include VAT, that must be paid at the time of delivery or in accordance with the specific provisions indicated on your
invoice. Prices, that are inclusive of transport prices, may be subject to variation during the seasonal sales period; therefore, you have to
consider prices in force at the time of the order.

All the orders can be considered as confirmed when the seller confirms them in writing or can be considered as accepted in the vent of
lack ok acknowledgement within the next 24 hours from the receipt. In the vent of the order is traded verbally, the order confirmation or
the invoice or the execution of the order by the vendor will be considered as a confirmation.

For all the reservations exceeding more than 3 weeks, the company reserves the right to request a deposit of 30% of the total order; it
will be retained in the event of a cancellation of the order in less than 2 weeks before the agreed expiry date.

Methods of payment are reported in the order confirmation and accepted by the buyer. Any change must be requested before the
departure of the goods.

The buyer has no right to refund any amount, deduction or reduction of the price, except in the case where the seller accepts the
request.

In addition to other remedies permitted under the applicable law and these General Terms and Conditions of Sale, the Seller reserves
the right to recover default interest on delayed payments starting from the due date, calculated at the official reference rate of the ECB
increases by 8 (eight) points, as provided for in the Framework Agreement Art.3, d.lgs. 198/2021.

DELIVERY

Except as otherwise agreed, the supply goods will be Free Carrier (FCA), even if it is agreed that the Seller will take care, in whole or in
part, of the shipment.

Transport, even though it has been organized by the Seller, is always to be considered as commissioned in the name and on behalf of the
customer; therefore, no responsibility can be attributed to the selling company for poor service, delay or damages to the goods caused
by intent, fault and/or negligence of the transport company.

Unless otherwise provided for in the Seller’s quotation, all the deadlines for delivery or completion start from the Effective Date and
must be considered as estimates only. A delay in delivery do not entitle the customer to ask for any damages and/or penalties.

CLAIMS

Any claim or dispute regarding the condition of the packaging, the quantity, product features or quality must be reported at the time of
discharge by annotations on the documents accompanying the goods (transport document, CMR, accompanying invoice) no later than
72 hours from receipt of goods.

In addition, the customer is required to notifying at the same time details of such events to the Seller.
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4.2 Any claim or dispute do not entitle the customer to suspend or delay the payment relating to the products subject to contestation or any
other supplies.

5. FORCE MAJEURE

5.1 The Seller has the right to suspend performance of his contractual obligations when such performance becomes impossible or unduly
burdensome, due to unforeseeable events beyond his control, such as: strikes, fires, natural disasters, embargo, power disruptions, late
delivery, government and local measures.

The Seller reserves the right to terminate the Sale Contract in whole or in part to the occurrence of unpredictable events that cannot be
attributed to it, that make temporarily or permanently impossible the production and/or the delivery of the required goods or that
determine excessive costs.

Force majeures are considered to be:
- Natural events or events that are not attributable to the Seller that destroy in whole or in part the production site where the production
of the good intended for the customer was scheduled to start during or before the delivery, such as: earthquakes, flooding, fires, electric

phenomena, lack or air conditioning in the greenhouses, irreparable damages to machinery, disruption of water, electricity and natural
gas supply.

6.  COURT OF JURISDICTION

6.1 For any litigation regarding this contract, the Court of the Seller will be the competent and exclusive court.

Canosa di Puglia, 1/7/2023
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